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II

(Nelegislativne akty)

NARIADENIA

NARIADENIE KOMISIE (Elj) 2016/2015
zo 17. novembra 2016,

ktorym sa vykondva nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) & 808/2004 o Statistikdch
Spolocenstva o informacnej spolo¢nosti

(Text s vyznamom pre EHP)

EUROPSKA KOMISIA,
so zretelom na Zmluvu o fungovani Eurépskej tnie,

so zretelom na nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 808/2004 z 21. aprila 2004 o Statistikdch
Spolocenstva o informacnej spolocnosti ('), a najmd na jeho ¢lanok 8 ods. 2,

kedze:

(1)  Nariadenim (ES) ¢. 808/2004 sa vytvara spolo¢ny ramec na systematickd tvorbu eurdpskej statistiky informacnej
spolo¢nosti.

(2)  Prostrednictvom vykondvacich opatreni je potrebné urcit, ktoré tdaje sa maji poskytovat na tvorbu Statistiky
v rdmci modulu 1: ,Podniky a informacnd spolo¢nost a modulu 2: ,Jednotlivci, domdcnosti a informacnd
spolo¢nost®, a stanovit lehoty na ich zasielanie.

(3)  Opatrenia stanovené v tomto nariadeni sa v stilade so stanoviskom Vyboru pre eurdpsky Statisticky systém,

PRIJALA TOTO NARIADENIE:

Cldnok 1

Udaje, ktoré sa maji zasielaf na tcely tvorby eurdpskej $tatistiky informacnej spolocnosti uvedenej v ¢clinku 3 ods. 2
a ¢lanku 4 nariadenia (ES) ¢. 808/2004, sa vymedzujii v rdmci modulu 1: ,Podniky a informacnd spolo¢nost” prilohy I a
modulu 2: ,Jednotlivci, domacnosti a informacnd spolo¢nost” prilohy II k tomuto nariadeniu.

Clanok 2

Toto nariadenie nadobtida t¢innost dvadsiatym diiom po jeho uverejneni v Uradnom vestniku Eurdpskej tinie.

() U.v.EUL 143, 30.4.2004, 5. 49.
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Toto nariadenie je zdvdzné v celom rozsahu a priamo uplatnitené vo vietkych clenskych

Statoch.

V Bruseli 17. novembra 2016

Za Komisiu
predseda
Jean-Claude JUNCKER
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PRILOHA I

MODUL 1: Podniky a informac¢nd spolo¢nost

A. TEMY A ICH UKAZOVATELE

1. Témy vybrané zo zoznamu v prilohe I k nariadeniu (ES) ¢. 808/2004, ktoré sa maju sledovat v referenénom roku
2017, su tieto:

a) IKT systémy a ich pouZivanie v podnikoch;

b) pouzivanie internetu a inych elektronickych sieti v podnikoch;

c) elektronicky obchod;

d) procesy elektronického podnikania a organiza¢né aspekty;

e) znalosti v oblasti IKT v podnikovej jednotke a potreba zru¢nosti v oblasti IKT;

f) prekazky braniace vyuzivaniu IKT, internetu a inych elektronickych sieti, elektronického obchodu a procesov
elektronického podnikania;

g) pristup k technolégidm umozfiujicim pripojenie na internet alebo iné siete z akéhokolvek miesta
v akomkolvek Case (vSadepritomnd pripojitelnost) a ich pouzivanie.

2. Sleduju sa tieto ukazovatele tykajice sa podnikov:
a) IKT systémy a ich pouZivanie v podnikoch
i) v pripade vietkych podnikov:
— pouzivanie pocitacov;
ii) v pripade podnikov, ktoré pouzivajii pocitace:

— (nepovinné) zamestnané osoby alebo percentudlny podiel z celkového poctu zamestnanych osob, ktoré
pouzivaji pocitace na pracovné tcely.

b) PouZivanie internetu a inych elektronickych sieti v podnikoch
i) v pripade podnikov, ktoré pouzivaji pocitace:
— pristup na internet;
ii) v pripade podnikov s pristupom na internet:

— zamestnané osoby alebo percentudlny podiel z celkového poctu zamestnanych osob, ktoré pouzivaji
pocitade s pristupom na internet na pracovné tcely,

— pripojenie na internet: DSL alebo akykolvek iny druh pevného sirokopdsmového internetového
pripojenia,

— pripojenie na internet: mobilné Sirokopdsmové pripojenie cez prenosné zariadenie pouZivajiice
mobilné telefénne siete (najmenej ,,3G*),

— zamestnané osoby alebo percentudlny podiel z celkového poctu zamestnanych osob, ktorym podnik
poskytol prenosné zariadenie umoZiiujice pripojenie na internet na pracovné tcely prostrednictvom
mobilnych telefénnych sietf,

— existencia webového sidla,
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— pouzivanie socidlnych sieti, nielen na umiestiiovanie platenych rekldm,
— pouzivanie podnikovych blogov alebo mikroblogov, nielen na umiestiiovanie platenych rekldm,

— poutzivanie webovych sidiel na zdielanie multimedidlnych obsahov, nielen na umiestriovanie platenych
reklam,

— pouzivanie ndstrojov na baze wiki na vymenu poznatkov, nielen na umiestiiovanie platenych rekldm,

iii) v pripade podnikov, ktoré maji DSL alebo akykolvek iny druh pevného Sirokopdsmového pripojenia na
internet:

— maximalna zmluvne stanovend rychlost stahovania najrychlejsicho pevného pripojenia na internet
v Mbit/s v rozsahu: [0,< 2], [2,< 10], [10,< 30], [30,< 100], [> 100];

— primeranost rychlosti pevného pripojenia na internet so zretelom na skutocné potreby podniku;
iv) v pripade podnikov, ktoré maji webové sidlo, informacie o funk¢énej ponuke:

— opis tovaru alebo sluzieb, cenniky,

— online objedndvanie alebo rezervovanie,

— moznost pre ndvstevnikov prisposobit si alebo navrhnit tovar alebo sluzby online,

— moznost vysledovat zadané objednédvky alebo zistit informdcie o ich stave,

— individualizdcia obsahu webového sidla pre pravidelnych/castejsich navstevnikov,

— linky alebo odkazy na podnikové profily v socidlnych médidch;

v) v pripade podnikov, ktoré pouzivaji socidlne médid, najmid socidlne siete, podnikové blogy alebo
mikroblogy, webové sidla na spolo¢né vyuzivanie multimedidlnych obsahov alebo nastroje na baze wiki na
vymenu poznatkov na iné ticely neZ umiesttiovanie platenych rekldm:

— pouzivanie socidlnych médii na vytvorenie podnikového imidzu alebo predaj vyrobkov,

— pouzivanie socidlnych médii s cielom ziskat ndzory, hodnotenia alebo otdzky zdkaznikov alebo na ne
reagovat,

— pouzivanie socidlnych médii na zapojenie zdkaznikov do vyvoja alebo inovécie tovaru alebo sluZieb,
— pouzivanie socidlnych médif na spoluprdcu s obchodnymi partnermi alebo inymi organizdciami,
— pouzivanie socidlnych médii na prijimanie zamestnancov,
— pouzivanie socidlnych médii na vymenu ndzorov, stanovisk alebo poznatkov v ramci podniku.
¢) Elektronicky obchod
i) V pripade podnikov, ktoré pouzivajii pocitace:

— prijatie objedndvok na tovar alebo sluzby zadanych prostrednictvom webového sidla alebo aplikécif
(internetovy predaj) v predchddzajicom kalenddrnom roku,

— prijatie objedndvok na tovar alebo sluzby prostrednictvom sprav EDI (EDI predaj) v predchddzajiicom
kalenddrnom roku,

— (nepovinné) zadanie objedndvok na tovar alebo sluzby prostrednictvom webového sidla, aplikdcii alebo
spravy EDI v predchddzajicom kalenddrnom roku;
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ii) v pripade podnikov, ktoré prijali objedndvky na tovar alebo sluzby zadané prostrednictvom webového sidla
alebo aplikicii v predchddzajiicom kalenddrnom roku:

— hodnota obratu vyjadreného v absoliitnych hodnotich alebo ako percentudlny podiel celkového obratu
z predaja v rdmci elektronického obchodu, ktory bol vysledkom objedndvok zadanych prostrednictvom
webového sidla alebo aplikicii, v predchddzajiicom kalendarnom roku,

— percentudlny podiel obratu z objedndvok prijatych prostrednictvom webového sidla alebo aplikdcii,
roz¢leneny podla predaja sikromnym zdkaznikom (medzi podnikom a koncovymi zdkaznikmi: B2C)
a predaja inym podnikom (medzi podnikmi: B2B) a subjektom verejného sektora (medzi podnikom
a verejnou spravou: B2G) v predchddzajiicom kalenddrnom roku,

— prijatie objednavok cez vlastné webové sidlo alebo aplikicie (vritane webovych sidiel a aplikacii
materskych alebo pridruzenych podnikov, extranetov) v predchddzajicom kalenddrnom roku,

— prijatie objedndvok cez webové sidlo alebo aplikdcie trhoviska elektronického obchodu, ktoré vyuzivaji
viaceré podniky na obchodovanie s vyrobkami, v predchddzajicom kalenddrnom roku,

— percentudlny podiel obratu z objedndvok prijatych prostrednictvom webového sidla alebo aplikécii,
roz¢leneny podla objedndvok zadanych prostrednictvom vlastného webového sidla alebo aplikdcif
podnikov (vritane webovych sidiel alebo aplikdcii materskych alebo pridruzenych podnikov,
extranetov) a objedndvok prijatych prostrednictvom webového sidla alebo aplikdcii trhoviska elektro-
nického obchodu, ktoré vyuzivajii viaceré podniky na obchodovanie s vyrobkami, v predchidzajiacom
kalenddrnom roku,

— prijatie objedndvok zadanych zdkaznikmi prostrednictvom webového sidla alebo aplikdcii podla
povodu: vlastnd krajina, v predchddzajicom kalenddrnom roku,

— prijatie objedndvok zadanych zdkaznikmi prostrednictvom webového sidla alebo aplikdcii podla
povodu: ostatné krajiny EU, v predchddzajicom kalenddrnom roku,

— prijatie objedndvok zadanych zdkaznikmi prostrednictvom webového sidla alebo aplikicii podla
povodu: zvySok sveta, v predchddzajicom kalenddrnom roku,

— (nepovinné) percentudlny podiel obratu z objedndvok zadanych prostrednictvom webového sidla alebo
aplikdcii podla povodu: vlastnd krajina, ostatné krajiny EU a zvySok sveta;

iii) v pripade podnikov, ktoré prijali objedndvky na tovar alebo sluzby prostrednictvom sprav EDI:
— hodnota obratu alebo percentudlny podiel celkového obratu z predaja v rdmci elektronického obchodu,
ktory bol vysledkom objedndvok prijatych prostrednictvom sprav EDI v predchddzajicom

kalenddrnom roku,

— prijaté objedndvky, ktoré zdkaznici zadali prostrednictvom sprav EDI, podla povodu: vlastnd krajina,
v predchddzajicom kalenddrnom roku,

— prijaté objedndvky, ktoré zdkaznici zadali prostrednictvom sprav EDI, podla povodu: ostatné krajiny
EU, v predchddzajiicom kalenddrnom roku,

— prijaté objedndvky, ktoré zakaznici zadali prostrednictvom sprav EDI, podla povodu: zvysok sveta,
v predchddzajicom kalenddrnom roku;

iv) v pripade podnikov, ktoré zadali objedndvky prostrednictvom webového sidla, aplikdcif alebo spravy EDI:

— (nepovinné) zadanie objedndvok na tovar alebo sluzby prostrednictvom webového sidla alebo aplikécii,
v predchddzajiicom kalenddrnom roku,

— (nepovinné) zadanie objedndvok na tovar alebo sluzby prostrednictvom sprav EDI, v predchddzajiicom
kalenddrnom roku,

— (nepovinné) zadanie objedndvok na tovar alebo sluzby prostrednictvom webového sidla, aplikicii alebo
spravy EDI v hodnote aspont 1 % celkovej hodnoty ndkupov v predchddzajicom kalenddrnom roku;

v) v pripade podnikov, ktoré zadali objedndvky prostrednictvom webového sidla, aplikdcii alebo spravy EDI
v hodnote asponi 1 % celkovej hodnoty nakupov, v predchadzajicom kalenddrnom roku:

— (nepovinné) zadanie objedndvok prostrednictvom webového sidla, aplikdcii alebo sprdv EDI
dodévatelom vo vlastnej krajine, v predchddzajicom kalenddrnom roku,
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— (nepovinné) zadanie objedndvok prostrednictvom webového sidla, aplikdcii alebo sprdv EDI
dodévatelom v ostatnych krajindch EU, v predchddzajiicom kalenddrnom roku,

— (nepovinné) zadanie objedndvok prostrednictvom webového sidla, aplikdcii alebo sprév EDI
dodévatelom vo zvysku sveta, v predchddzajicom kalenddrnom roku.

d) Procesy elektronického podnikania a organizaéné aspekty
i) V pripade podnikov, ktoré pouZivaji pocitace:

— pouzivanie softvérového balika ERP (Enterprise Resource Planning — planovanie podnikovych zdrojov)
na vymenu informécii medzi réznymi podnikovymi funkénymi oblastami,

— pouzivanie akejkolvek softvérovej aplikicie na spriavu informdcii o zdkaznikoch (Customer
Relationship Management - CRM), ktord umozZiiuje zhromazdovanie, ukladanie informdcii
o zakaznikoch podniku a ich spristupnenie ostatnym podnikovym funkénym oblastiam,

— pouzivanie akejkolvek softvérovej aplikicie na sprdvu informdcii o zdkaznikoch (Customer
Relationship Management — CRM), ktord umozZiiuje analyzovanie informdcii o zdkaznikoch na tcely
marketingu,

— elektronickd vymena informdacii o riadeni dodavatelského refazca s ostatnymi podnikmi, & uz
dodédvatelmi, alebo zdkaznikmi,

— (nepovinné) vystavovanie/odosiclanie akéhokolvek druhu faktir v elektronickej alebo v papierovej
forme inym podnikom v predchddzajicom kalenddrnom roku,

— (nepovinné) vystavovanie/odosielanie akéhokolvek druhu faktdr v elektronickej alebo papierovej forme
subjektom verejného sektora v predchddzajicom kalenddrnom roku,

— (nepovinné) vystavovanie/odosielanie akéhokolvek druhu faktir v elektronickej alebo papierovej forme
sukromnym zdkaznikom v predchddzajicom kalenddrnom roku,

— (nepovinné) percentudlny podiel vSetkych faktir prijatych vo forme elektronickych faktir v Standardnej
Struktire vhodnej na automatické spracovanie (elnvoices) v predchddzajicom kalenddrnom roku,

— (nepovinné) percentudlny podiel vSetkych faktar prijatych v papierovej forme alebo vo forme elektro-
nickych faktar v Struktire nevhodnej na automatické spracovanie, v predchddzajiicom kalenddrnom
roku,

— poutzivanie nastrojov radiofrekvencnej identifikdcie na identifikdciu osob alebo na kontrolu vstupu,
— pouzivanie ndstrojov radiofrekvencnej identifikdcie ako prvku procesu vyroby a poskytovania sluZieb,
— poutzivanie ndstrojov radiofrekvencnej identifikdcie na identifikdciu vyrobkov po vyrobnom procese;

ii) v pripade podnikov, ktoré si elektronicky vymienaji informdcie o riadeni doddvatel'ského refazca
s ostatnymi podnikmi, ¢i uz dodédvatelmi, alebo zdkaznikmi:

— elektronickd vymena informdcii o riadeni dodédvatelského refazca s ostatnymi podnikmi prostred-
nictvom webovych sidiel (webové sidlo podniku, webové sidlo obchodnych partnerov alebo webové
portaly),

— elektronickd vymena informdcii o riadeni dodédvatelského refazca s ostatnymi podnikmi prostred-
nictvom elektronickej vymeny informdcii na automatické spracovanie;
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iii) v pripade podnikov, ktoré vystavilijodoslali faktiry inym podnikom alebo subjektom verejného sektora
v predchddzajicom kalenddrnom roku:

— (nepovinné) percentudlny podiel vSetkych faktir vystavenychjodoslanych inym podnikom alebo
subjektom verejného sektora vo forme elektronickych faktdr v Standardnej Struktire vhodnej na
automatické spracovanie (elnvoices) v predchddzajicom kalenddrnom roku,

— (nepovinné) percentudlny podiel vietkych faktir vystavenychjodoslanych inym podnikom alebo
subjektom verejného sektora v elektronickej forme nevhodnej na automatické spracovanie v predché-
dzajicom kalenddrnom roku,

— (nepovinné) percentudlny podiel vSetkych faktir vystavenychjodoslanych inym podnikom alebo
subjektom verejného sektora len v papierovej forme, v predchddzajicom kalenddrnom roku.

e) Znalosti v oblasti IKT v podnikovej jednotke a potreba zru¢nosti v oblasti IKT
i) V pripade podnikov, ktoré pouzivaji pocitace:
— zamestnavanie §pecialistov IKT,

— poskytnutie akéhokolvek druhu odbornej pripravy na rozvinutie zru¢nosti suvisiacich s IKT pre
$pecialistov IKT v predchddzajiicom kalenddrnom roku,

— poskytnutie akéhokolvek druhu odbornej pripravy na rozvinutie zru¢nosti stvisiacich s IKT pre ostatné
zamestnané osoby v predchddzajiicom kalenddrnom roku,

— prijatie alebo snaha prijat $pecialistov IKT v predchddzajicom kalenddrnom roku,

— (nepovinné) vykondvanie nasledujicich ¢innosti IKT v predchddzajicom kalenddrnom roku v ¢leneni
podla kategérii ,najmi vlastnymi zamestnancami vritane zamestnancov v materskych spolo¢nostiach
alebo prepojenych podnikoch®, ,najmi externym doddvatelom® alebo ,neuplatiiuje sa“:

— ddrzba infrastruktdry IKT (servery, pocitace, tlaciarne, siete),

— podpora kancelarskeho softvéru,

— vyvoj softvéru/systémov na riadenie podniku,

— podpora softvéru/systémov na riadenie podniku,

— vyvoj webovych riesent,

— podpora webovych riesent,

— bezpecnost a ochrana tidajov;

p )

v pripade podnikov, ktoré pouzivaju pocitace a ktoré v predchddzajicom kalenddrnom roku prijali alebo sa
snazili prijat $pecialistov IKT:

ii

=

— volné miesta pre Specialistov IKT, ktoré bolo tazké obsadit.

f) Prekdzky braniace vyuZivaniu IKT, internetu a inych elektronickych sieti, elektronického obchodu
a procesov elektronického podnikania

V pripade podnikov, ktoré prijali objedndvky zadané zikaznikmi v ostatnych krajindch EU prostrednictvom
webového sidla alebo aplikdcie pocas predchddzajiceho kalenddrneho roku. Informécie o tychto tazkostiach
pri predaji do ostatnych krajin EU:

— vysoké ndklady na dorucenie alebo vritenie vyrobkov,

— tazkosti stivisiace s rieSenim staznosti a sporov,

— prisposobenie oznacenia vyrobku na predaj do ostatnych krajin EU,

— nedostatoéna znalost cudzich jazykov na komunikdciu so zédkaznikmi v ostatnych krajindch EU,

— obmedzenia ulozené obchodnymi partnermi podniku na predaj do uréitych krajin EU.
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g) Pristup k technolégidm umoZiiujiicim pripojenie na internet alebo iné siete z akéhokolvek miesta
v akomkolvek Case (vSadepritomnd pripojitelnost) a ich pouZivanie

i) V pripade podnikov s pristupom na internet:

— (nepovinné) pouZivanie sluzieb cloud computingu s vynimkou bezplatnych sluzieb;

ii) v pripade podnikov s pristupom na internet, ktoré nakupuji sluzby cloud computingu:

— (nepovinné) pouzivanie elektronickej posty ako sluzby cloud computingu,

— (nepovinné) pouzivanie kanceldrskeho softvéru ako sluzby cloud computingu,

— (nepovinné) hosting podnikovej(-ych) databaz(-y) ako sluzby cloud computingu,

— (nepovinné) ukladanie stiborov ako sluzby cloud computingu,

— (nepovinné) pouzivanie softvérovych aplikdcii pre financie alebo détovnictvo ako sluzby cloud

computingu,

— (nepovinné) pouZivanie softvérovej aplikdcie na spravu informdcii o zdkaznikoch (Customer
Relationship Management — CRM) ako sluzby cloud computingu,

— (nepovinné) pouZivanie vypoctovej kapacity na prevddzku vlastného softvéru ako sluzby cloud

computingu,

— (nepovinné) pouzivanie sluzieb cloud computingu zo spolo¢ne vyuzivanych serverov poskytovatelov

sluzieb,

— (nepovinné) pouzivanie sluzieb cloud computingu zo serverov poskytovatelov sluzieb uréenych vylu¢ne

pre podnik.

3. Tieto zdkladné informdcie sa zhromazduji od vietkych podnikov alebo ziskavajii z alternativnych zdrojov:

— hlavnd ekonomickd ¢innost podniku v predchddzajicom kalenddrnom roku,

— priemerny pocet zamestnanych osob v predchddzajicom kalenddrnom roku,

— celkovy obrat (celkovd hodnota bez DPH) v predchddzajicom kalenddrnom roku.

B. POKRYTIE

Ukazovatele stanovené v ¢asti A bodoch 2 a 3 sa zhromazduji za tieto kategérie podnikov:

1. Ekonomickd ¢innost: podniky klasifikované podla tychto kategérii NACE Rev. 2:

Kategéria NACE Rev. 2

Opis

Sekcia C

Sekcia D, E

Sekcia F
Sekcia G
Sekcia H
Sekcia I

Sekcia |

Priemyselnd vyroba

Doddvka elektriny, plynu, pary a studeného vzduchu; zdsobovanie vodou, Ciste-
nie a odvod odpadovych vod, nakladanie s odpadom a ozdravovacie ¢innosti

Stavebnictvo

Velkoobchod a maloobchod; oprava motorovych vozidiel a motocyklov
Doprava a skladovanie

Ubytovacie a stravovacie sluzby

Informécie a komunikécia
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Kategéria NACE Rev. 2

Opis

Sekcia L
Divizie 69 — 74
Sekcia N

Skupina 95.1

Cinnosti v oblasti nehnutelnosti
Odborné, vedecké a technické testovanie a analyzy
Administrativne a podporné sluzby

Oprava pocitacov a komunika¢nych zariadeni

2. Velkost podniku: podniky s 10 alebo vi¢sim poctom zamestnanych osob. Sledovanie podnikov s menej ako 10
zamestnanymi osobami je nepovinné.

3. Geografickd oblast: podniky nachddzajiice sa v akejkol'vek Casti tizemia ¢lenského statu.

C. REFERENCNE OBDOBIA

Referenénym obdobim pre ukazovatele, ktoré sa vzfahuji na predchddzajici kalenddrny rok, je rok 2016. Pre
ostatné ukazovatele je referenénym obdobim rok 2017.

D. CLENENIE UDAJOV

V pripade tém a ukazovatelov uvedenych v Casti A bode 2 sa poskytujii tieto doplnkové ukazovatele:

1. Clenenie podla ekonomickych ¢innosti: podla tychto agregétov NACE Rev. 2:

Agregicia NACE Rev. 2

na eventudlny vypocet ndrodnych agregitov

10+11+12+13+14+15+16+17 +18

19+20+21+22+23

24 + 25

26+27 +28+29+30+31+32+33

35+ 36+ 37 +38+39

41+ 42+ 43

45+ 46 + 47

47

49 +50 + 51 +52 +53

55

58 +59+60+61+62+63

68

69+70+71+72+73+74

77 +78+79 + 80+ 81+ 82

26.1 +26.2+26.3+264+268+465+582+61+62+63.1+95.1
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Agregicia NACE Rev. 2

na eventudlny vypocet eurépskych agregdtov

10+ 11 +12

13+14+15

16 +17 + 18

26

27 + 28

29 + 30

31 +32+33

45

46

55+ 56

58 +59 + 60

61

62+ 63

77 +78 + 80 + 81 + 82

79

95.1

. Clenenie podla velkostnych tried: daje sa poskytuji v cleneni podla tychto velkostnych tried v zavislosti od
poctu zamestnanych osob:

Velkostnd trieda

10 alebo viac zamestnanych os6b
10 az 49 zamestnanych osob

50 az 249 zamestnanych osob

250 alebo viac zamestnanych osdb

Ak sa podniky sledujd, Gdaje sa poskytujii v ¢leneni podla tejto tabulky:

Vel'kostnd trieda

0 az 9 zamestnanych osob (nepovinné)

2 az 9 zamestnanych osdb (nepovinné)

0 az 1 zamestnanych osob (nepovinné)

E. PERIODICITA

Udaje stanovené v tejto prilohe sa za rok 2017 predlozia jednorazovo.
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F. LEHOTY NA ZASIELANIE VYSLEDKOV

1. Agregované udaje, v pripade potreby oznacené ako doverné alebo nespolahlivé, sa v stlade s ¢lankom 6
nariadenia (ES) ¢. 808/2004 a bodom 6 prilohy I k nemu zasli Eurostatu do 5. oktébra 2017. Do tohto ddtumu
musi byt sibor tdajov dokonéeny, zvalidovany a prijaty.

2. Metaddaje uvedené v ¢linku 6 nariadenia (ES) ¢. 808/2004 sa zasla Eurostatu do 31. mdja 2017.
3. Spréva o kvalite uvedend v ¢ldnku 7 ods. 3 nariadenia (ES) ¢. 808/2004 sa zasle Eurostatu do 5. novembra 2017.
4. Udaje a metatdaje sa Eurostatu zasld s pouzitim sluzieb jednotného kontaktného miesta v stlade so §tandardom

vymeny stanovenym Eurostatom. Metatdaje a sprava o kvalite sa poskytnt v Standardnej $truktdre stanovenej
Eurostatom.
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PRILOHA II

MODUL 2: Jednotlivci, domdcnosti a informacénd spolocnost

A. TEMY A ICH UKAZOVATELE

1. Témy vybrané zo zoznamu v prilohe II k nariadeniu (ES) ¢. 808/2004, ktoré sa maju sledovat v referenénom
roku 2017, st tieto:

a) pristup k IKT a ich pouzivanie jednotlivcami afalebo domdcnostami;

b) pouzivanie internetu a inych elektronickych sieti na rozne tcely jednotlivcami a/alebo domacnostami;
¢) bezpe¢nost a doveryhodnost IKT;

d) znalosti a zru¢nosti v oblasti IKT;

e) prekazky braniace pouzivaniu IKT a internetu;

f) pouzivanie IKT jednotlivcami na vymenu informdcii a sluzieb s vlddami a orgdnmi verejnej spravy
(elektronickd verejna sprava);

g) pristup k technoldgidm umoZiiujicim pripojenie na internet alebo iné siete z akéhokolvek miesta
v akomkolvek ¢ase (vSadepritomnd pripojitelnost) a ich pouzivanie.

2. Sleduja sa tieto ukazovatele:
a) Pristup k IKT a ich pouZivanie jednotlivcami afalebo domédcnostami
i) V pripade vietkych domacnosti:
— pristup na pocita¢ (akykolvek typ: stolny PC, laptop, netbook alebo tablet, bez smartfénov) doma,

— pristup na internet doma (pomocou akéhokolvek pristroja: pocitacov, ako aj smartfénov, hernej
konzoly alebo ¢itaciek elektronickych knih);

ii) v pripade domdcnosti s pristupom na internet:
— pripojenie na internet: pevné Sirokopdsmové pripojenie,
— pripojenie na internet: mobilné Sirokopdsmové pripojenie (cez mobilnt telefénnu siet najmenej 3G),
— (nepovinné) pripojenie na internet: pripojenie cez beznt telefénnu linku alebo ISDN,

— (nepovinné) pripojenie na internet: mobilné tzkopdsmové pripojenie (cez mobilnd telefénnu sief menej
ako 3G);

iii) v pripade jednotlivcov:

— posledné pouzitie pocitaca pre vlastni potrebu na akomkolvek mieste (doma, v prici alebo inde):
v priebehu poslednych troch mesiacov, pred tromi az dvandstimi mesiacmi, pred viac ako jednym
rokom, nikdy nepouzili pocita¢;

iv) v pripade jednotlivcov, ktorf pouZili po¢ita¢ na akomkolvek mieste v priebehu poslednych troch mesiacov:

— priemernd frekvencia pouZivania poéitaca: kazdy den alebo takmer kazdy den; aspoii raz za tyZden (ale
nie kazdy deni); menej ako raz za tyzden.

b) PouZivanie internetu jednotlivcami ajalebo domdcnostami na rézne Gcely
i) V pripade v3etkych jednotlivcov:

— posledné pouzitie internetu na akomkolvek mieste prostrednictvom akéhokolvek zariadenia:
v priebehu poslednych troch mesiacov, pred tromi az dvandstimi mesiacmi, pred viac ako jednym
rokom, nikdy nepouzili internet;

ii) v pripade jednotlivcov, ktori pouzivali internet:

— frekvencia nakupovania alebo objedndvania tovaru alebo sluzieb cez internet (s pouzitim webovych
sidiel alebo aplikdcif, okrem objedndvok cez ru¢ne napisané e-maily, kritke spravy — SMS alebo
multimedidlne spravy — MMS) na stkromné pouzitie pomocou akéhokolvek zariadenia: v priebehu
poslednych troch mesiacov, pred tromi aZ dvandstimi mesiacmi, pred viac ako jednym rokom, nikdy
nekdpili ani ni¢ neobjedndvali cez internet;
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i) v pripade jednotlivcov, ktori pouzivali internet v priebehu poslednych troch mesiacov:

— priemerna frekvencia pouZivania internetu za posledné tri mesiace: kazdy den alebo skoro kazdy den;
aspon raz za tyzden (ale nie kazdy den); menej ako raz za tyzden,

— poutzivanie internetu za posledné tri mesiace na sikkromné tcely na odosielanie a prijimanie elektro-
nickej posty,

— pouzivanie internetu za posledné tri mesiace na sikromné ucely na telefonovanie cez internet,
videotelefonovanie (pomocou webovej kamery) prostrednictvom internetu (s pouZitim aplikdcii),

— pouzivanie internetu za posledné tri mesiace na sikromné dcely na tGcast v socidlnych sietach
(vytvorenie pouzivatel'ského profilu, vkladanie sprav alebo inych prispevkov),

— pouzivanie internetu za posledné tri mesiace na sikromné Glely na vkladanie vlastnej tvorby (ako
napr. text, fotografie, hudba, vided, softvér) na ich spolo¢né pouZivanie na webovom sidle,

— pouzivanie internetu za posledné tri mesiace na stikromné Glely na Citanie online spravodajstva,
novin alebo spravodajskych ¢asopisov,

— pouzivanie internetu za posledné tri mesiace na stkromné ucely na vyhladdvanie informdcif
tykajicich sa zdravia (napr. o témach, ako st zranenia, choroby, vyZziva, zlepSovanie zdravia atd’),

— pouzivanie internetu za posledné tri mesiace na stkromné ucely na vyhladdvanie informadcii
o tovaroch alebo sluzbdch,

— pouzivanie internetu za posledné tri mesiace na sikromné tcely na vkladanie ndzorov tykajdcich sa
obcianskych alebo politickych tém na webové sidla (pouzitim blogov, socidlnych sieti atd’),

— pouzivanie internetu za posledné tri mesiace na sikkromné ucely na tGcast na online konzulticidch
alebo na hlasovani tykajicich sa obcianskych a politickych tém (o zdlezitostiach, ako st dzemné
plénovanie, podpisovanie peticie),

— pouzivanie internetu za posledné tri mesiace na sikromné tcely na hladanie price alebo posielanie
Ziadost{ o préacu,

— pouzivanie internetu za posledné tri mesiace na sikromné téely na tcast v profesijnych sietach
(vytvorenie pouzivatelského profilu, vkladanie sprav alebo inych prispevkov),

— pouzivanie internetu na sukromné dcely za posledné tri mesiace na vyuzivanie sluzieb tykajicich sa
cestovania a ubytovania v savislosti s cestovanim,

— pouzivanie internetu za posledné tri mesiace na sikromné tcely na predaj tovaru alebo sluzieb
(napriklad prostrednictvom online aukcii),

— pouzivanie internetu za posledné tri mesiace na stkromné tcely na internetové bankovnictvo,

— vyuzivanie ukladacieho priestoru na internete za posledné tri mesiace na stkromné wcely na
ukladanie dokumentov, obrdzkov, hudby, videf alebo inych stiborov,

— pouzivanie internetu za posledné tri mesiace na Stidium na vzdeldvacie, profesiondlne alebo
sikromné ucely Gcastou na online kurze,

— pouzivanie internetu za posledné tri mesiace na Stidium na vzdeldvacie, profesiondlne alebo
sukromné ucely s pouzitim online u¢ebného materidlu iného nez tplny online kurz,

— pouzivanie internetu za posledné tri mesiace na Stidium na vzdeldvacie, profesiondlne alebo
sikromné tcely komunikdciou s inStruktormi alebo Studentmi s pouzitim vzdeldvacich webovych
sidiel alebo portélov,

— (nepovinné) pouzivanie internetu za posledné tri mesiace na $tddium na iné vzdeldvacie, profesiondlne
alebo stikromné Gcely;

iv) v pripade jednotlivcov, ktori pouZivali internet v priebehu poslednych dvandstich mesiacov:

— poutzivanie akéhokolvek webového sidla alebo aplikdcie za poslednych dvandst mesiacov na
zabezpecenie ubytovania (ako napriklad izby, bytu, domu, dovolenkovej chaty atd.) od iného
jednotlivca na sikromné tcely: zo $pecidlnych webovych sidiel alebo aplikicii, z inych webovych
sidiel alebo aplikicii (vratane socidlnych sieti), alebo ich nepouzivanie,
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— pouzivanie akéhokolvek webového sidla alebo aplikdcie za poslednych dvandst mesiacov na
zabezpecenie dopravnych sluzieb (ako napriklad dut) od iného jednotlivca na sikromné ucely: zo
$pecidlnych webovych sidiel alebo aplikdcii, z inych webovych sidiel alebo aplikdcii (vrdtane
socidlnych sieti), alebo ich nepouzivanie,

— pouzivanie internetu (okrem e-mailov) za poslednych dvandst mesiacov na ndkup alebo predaj akcii,
dlhopisov, fondov alebo inych investi¢nych sluZieb,

— pouzivanie internetu za poslednych dvandst mesiacov na nékup alebo obnovenie existujicich poistiek
vratane tych, ktoré sa ponukaja v baliku s dalou sluzbou,

— pouzivanie internetu (okrem e-mailov) za poslednych dvandst mesiacov na vybavenie pozicky,
hypotéky alebo tiveru od bénk alebo inych finan¢nych poskytovatelov;

v) v pripade jednotlivcov, ktori pouzili internet na elektronicky obchod (nakupovanie alebo objednavanie
tovaru alebo sluzieb) v priebehu poslednych troch mesiacov:

— pocet nakupov alebo objednavok tovaru alebo sluzieb cez internet za posledné tri mesiace na
sukromné tdcely: pocet objedndvok/ndkupov alebo podla kategérif: 1 — 2 objedndvky/ndkupy; od 3 do
5 objednavok/ndkupov; od 6 do 10 objedndvok/ndkupov, > 10 objedndvok/ndkupov,

— celkovd hodnota tovaru alebo sluzieb (s vynimkou akcif alebo inych finan¢nych sluzieb) zakapenych
alebo objednanych cez internet za posledné tri mesiace na stikromné pouzitie: suma v EUR alebo
podla kategérii: menej ako 50 EUR, od 50 do menej ako 100 EUR, od 100 EUR do menej ako
500 EUR, od 500 EUR do menej ako 1 000 EUR, 1 000 EUR alebo viac; suma nie je zndma,

vi) v pripade jednotlivcov, ktori pouzili internet na elektronicky obchod (nakupovanie alebo objednavanie
tovaru alebo sluzieb) v priebehu poslednych dvandstich mesiacov:

— poutzivanie internetu na ndkup alebo objednanie jedla alebo potravin na sikromné pouzitie za
poslednych dvandst mesiacov,

— pouzivanie internetu na ndkup alebo objednanie tovaru pre domdcnost (ako napriklad nabytok,
hracky atd., ale s vynimkou spotrebnej elektroniky) na sikromné pouzitie za poslednych dvandst
mesiacov,

— poutzivanie internetu na nakup alebo objednanie liekov na sikromné pouzitie za poslednych dvandst
mesiacov,

— pouzivanie internetu na ndkup alebo objednanie oblecenia alebo $portového tovaru na sikromné
pouzitie za poslednych dvandst mesiacov,

— poutzivanie internetu na ndkup alebo objednanie pocitacového hardvéru na sikromné pouzitie za
poslednych dvandst mesiacov,

— pouzivanie internetu na ndkup alebo objednanie elektronickych zariadeni (vritane kamier) na
sikromné pouzitie za poslednych dvandst mesiacov,

— pouzivanie internetu na ndkup alebo objednanie telekomunikaénych sluzieb (ako napriklad
predplatenie televizie, Sirokopasmového pripojenia, pripojky pevnej linky alebo mobilného telefénu,
dobijanie kreditu na predplatenych telefénnych kartdch) na sikromné pouzitie za poslednych dvandst
mesiacov,

— pouzivanie internetu na ndkup alebo objednanie dovolenkového ubytovania (ako napriklad hotelov)
na sukromné pouZitie za poslednych dvandst mesiacov,

— poutzivanie internetu na ndkup alebo objednanie inych cestovnych sluzieb (ako napriklad cestovné
listky, prendjom auta) na stikromné pouzitie za poslednych dvandst mesiacov,

— pouzivanie internetu na ndkup alebo objednanie listkov na podujatia na sikromné pouZitie za
poslednych dvandst mesiacov,

— poutzivanie internetu na ndkup alebo objednanie filmov alebo hudby na sikromné pouzitie za
poslednych dvandst mesiacov,

— pouzivanie internetu na nakup alebo objednanie knih, ¢asopisov alebo novin na stkromné pouZitie za
poslednych dvandst mesiacov,

— poutzivanie internetu na ndkup alebo objednanie materidlov na elektronické vzdeldvanie na sikromné
poutzitie za poslednych dvandst mesiacov,

— pouzivanie internetu na ndkup alebo objednanie softvéru videohier, iného pocitacového softvéru
a aktualizdcif softvéru na sikromné pouzitie za poslednych dvandst mesiacov,

— pouzivanie internetu na ndkup alebo objednanie iného tovaru alebo sluzieb na stikromné pouzitie za
poslednych dvandst mesiacov,
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— pouZivanie internetu na ndkup alebo objednanie tovaru alebo sluzieb na stkromné pouzitie za
poslednych dvandst mesiacov, podla povodu: nirodni predajcovia,

— poutzivanie internetu na ndkup alebo objednanie tovaru alebo sluZieb na stkromné pouzitie za
poslednych dvandst mesiacov, podla povodu: predajcovia z ostatnych krajin EU,

— pouzivanie internetu na ndkup alebo objednanie tovaru alebo sluzieb na stkromné pouzitie za
poslednych dvandst mesiacov, podla pévodu: predajcovia zo zvysku sveta,

— pouzivanie internetu na ndkup alebo objednanie tovaru alebo sluzieb na stkromné pouzitie za
poslednych dvandst mesiacov, podla pévodu: krajina povodu predajcov je nezndma;

vii) v pripade jednotlivcov, ktori pouzili internet na elektronicky obchod (nakupovanie alebo objedndvanie
tovaru alebo sluzieb) v priebehu poslednych dvandstich mesiacov na ndkup alebo objednanie filmov,
hudby, knih, ¢asopisov, novin, softvéru videohier, iného pocitacového softvéru alebo aktualizacif softvéru:

— filmy alebo hudba stiahnuté alebo pristupované z webovych sidiel alebo aplikicii za poslednych
dvandst mesiacov, na stkromné pouzitie,

— elektronické knihy stiahnuté alebo pristupované z webovych sidiel alebo aplikdcii za poslednych
dvandst mesiacov, na stkromné pouZitie,

— elektronické ¢asopisy alebo noviny stiahnuté alebo pristupované z webovych sidiel alebo aplikdcii za
poslednych dvandst mesiacov, na sikromné pouzitie,

— potitaCovy softvér (vritane pocitaCovych hier a videohier a aktualizdcii softvéru) stiahnuty alebo
pristupovany z webovych sidiel alebo aplikdcii za poslednych dvandst mesiacov, na sikromné
pouZitie;

viii) v pripade jednotlivcov, ktori pouzili internet na elektronicky obchod (nakupovanie alebo objedndvanie
tovaru alebo sluzieb) a ktori nakdapili alebo objednali od predajcov z inych krajin EU alebo zo zvysku
sveta:

— hmotny tovar (ako napriklad elektronika, oblecenie, hracky, jedlo, potraviny, knihy, CD/DVD)
nakipeny alebo objednany na sikromné pouzitie za poslednych dvandst mesiacov,

— vyrobky stiahnuté alebo pristupované z webovych sidiel alebo aplikicii (ako napriklad filmy, hudba,
elektronické knihy, elektronické noviny, hry, platené aplikicie) na stikromné pouzitie za poslednych
dvandst mesiacov,

— cestovanie, ubytovanie alebo dovolenka (ako napriklad listky a doklady postou alebo vytlacené
kupujtcim) kipené alebo objednané na stikromné pouzitie za poslednych dvandst mesiacov,

— iné sluzby (ako napriklad listky na podujatia prijaté postou, telekomunika¢né poplatky) kipené alebo
objednané na sukromné pouzitie za poslednych dvanast mesiacov.

¢) Bezpecnost a doveryhodnost IKT

i) V pripade domdcnosti bez pristupu na internet doma, s uvedenim dévodu, pre ktory domdcnost nemd
takyto pristup:

— obavy tykajtice sa stikromia alebo bezpec¢nosti;

ii) v pripade jednotlivcov, ktori za poslednych dvandst mesiacov neodoslali na sikromné ucely vyplnené
formuldre na webové sidla subjektov verejného sektora, hoci odoslanie tiradnych formuldrov bolo potrebné,
a to z jedného z tychto dovodov:

— obavy tykajtice sa ochrany a bezpec¢nosti osobnych tdajov.
d) Znalosti a zru¢nosti v oblasti IKT
i) V pripade jednotlivcov, ktori pouzivali internet v priebehu poslednych dvandstich mesiacov, zru¢nosti:
— ktoré umoziiuji prendsat subory medzi pocitatom a inymi zariadeniami,
— ktoré umoziiuja instalovat softvér alebo aplikdcie (apps),

— ktoré umoziuji menif nastavenia akéhokolvek softvéru vrdtane operaéného systému alebo bezpec-
nostnych programoyv,

— ktoré umoziuji kopirovat alebo prestivat subory alebo adresare,
— ktoré umozZiujii pouzivat softvér na spracovanie textu,

— ktoré umoziuji vytvdrat prezenticie alebo dokumenty, ktoré zahffiaji text, obrdzky, tabulky alebo
grafy,
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— ktoré umozuji pouzivat tabulkovy softvér,
— ktoré umozujii upravit fotografie, video alebo audio stibory,
— ktoré umoziiuju kédovat v programovacom jazyku;

ii) v pripade jednotlivcov, ktori pouzivali internet a tabulkovy softvér v priebehu poslednych dvandstich
mesiacov, zrucnosti:

— ktoré umoziuji pouzivat roz$irené funkcie tabulkového softvéru uréené na usporiadanie
a analyzovanie tidajov, ako je triedenie, filtrovanie, pouzivanie vzorcov, vytvaranie grafov;

i) v pripade jednotlivcov, ktori pouzili internet na cinnosti elektronického obchodu (nakupovanie alebo
objednévanie tovaru alebo sluzieb) v priebehu poslednych dvandstich mesiacov, problémy, s ktorymi sa
stretli v stivislosti s elektronickym obchodom:

— doslo k podvodu (napr. vébec nedoruceny tovar/sluzby, zneuzitie Gdajov z kreditnej karty);

iv) v pripade jednotlivcov, ktori za poslednych dvandst mesiacov pouzili internet, ale nie na elektronické
obchodovanie (nakupovanie alebo objedndvanie tovaru alebo sluzieb), prekazky, pre ktoré jednotlivec
nevyuziva internet na elektronické obchodovanie:

— obavy stvisiace s bezpe¢nostou platby alebo sikromim (napr. poskytovanie Gdajov z kreditnej karty
alebo osobnych tdajov cez internet).

e) Prekdzky braniace pouZivaniu IKT a internetu

i) V pripade domécnosti bez pristupu na internet doma uvedenie dovodu, pre ktory domacnost nemd pristup
na internet doma:

— md pristup na internet inde,

— nepotrebuje internet napriklad preto, Ze nie je uzito¢ny alebo nie je zaujimavy,
— vybavenie je prili§ drahé,

— pristup na internet je prili§ drahy (predplatné na telefén alebo DSL),

— nedostatocné zrucnosti,

— Sirokopdsmové pripojenie nie je v danej oblasti k dispozicii,

— iny dovod (iné dovody);

ii) v pripade jednotlivcov, ktori pouzili internet na elektronicky obchod (nakupovanie alebo objednévanie
tovaru alebo sluzieb) v priebehu poslednych dvandstich mesiacov, problémy, s ktorymi sa stretli v stvislosti
s elektronickym obchodom:

— technickd porucha webového sidla pri objedndvani alebo platent,
— problémy s hladanim informdcif o zdrukdch a ostatnych zdkonnych pravach,
— doddvka trvala dlhsie, ako bolo uvedené,

— kone¢né naklady vyssie, ako bolo uvedené (napr. vysoké dodacie ndklady, neocakdvané poplatky za
spracovanie),

— dodanie nespravneho alebo poskodeného tovaru,

— reklamécie a odskodnenie sti problematické, alebo reakcia na reklamdciu neuspokojiva,
— zahrani¢ny predajca nedodava do krajiny pobytu respondenta,

— iné problémy,

— Ziadne problémy;

i) v pripade jednotlivcov, ktor{ za poslednych dvandst mesiacov pouzZili internet, ale nie na elektronické
obchodovanie (nakupovanie alebo objedndvanie tovaru alebo sluzieb), prekdzky, pre ktoré jednotlivec
nevyuziva internet na elektronické obchodovanie:

— uprednostiiuje osobny nakup afalebo prezretie hmotného vyrobku, lojalita ku obchodom, sila zvyku,

— nedostatocné zru¢nosti alebo vedomosti (Ziadne vedomosti o tom, ako sa webové sidlo pouziva alebo
jeho pouzitie bolo prili§ komplikované atd.),

— problémy s dodanim tovaru objednaného cez internet (trvd prili§ dlho, je logisticky problematické

atd’),
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— obavy stivisiace s doruc¢enim alebo vritenim tovaru, obavy, pokial ide o reklamdcie alebo odskodnenie,
— absencia platobnej karty, ktort mozno pouZit na zaplatenie cez internet,
— (nepovinné) zahrani¢ny predajca nedoddva do krajiny pobytu respondenta,

— iné prekazky, pre ktoré jednotlivec nevyuZiva internet na elektronické obchodovanie.

f) PouZivanie IKT jednotlivcami na vymenu informdcii a sluZieb s vlddami a orgdnmi verejnej sprivy
(elektronickd verejnd spriva)

i)

ii)

iii)

iv)

V pripade jednotlivcov, ktori pouzivali internet v priebehu poslednych dvanastich mesiacov:

— pouzivanie internetu za poslednych dvandst mesiacov na sikromné ucely na ziskavanie informdcif
z webovych sidiel alebo aplikdcii subjektov verejného sektora alebo verejnych sluzieb (ru¢ne napisané
e-maily by sa mali vylucit),

— pouzivanie internetu za poslednych dvandst mesiacov na sikromné ucely na stahovanie/tlacenie
tradnych formuldrov z webovych sidiel alebo aplikdcii subjektov verejného sektora alebo verejnych
sluzieb (ru¢ne napisané e-maily by sa mali vylacit),

— poutzivanie internetu za poslednych dvandst mesiacov na stikromné téely na predkladanie formuldrov
subjektom verejného sektora alebo verejnych sluzieb (ru¢ne napisané e-maily by sa mali vylucit);

v pripade jednotlivcov, ktori za poslednych dvandst mesiacov neodoslali na stkromné tcely vyplnené
formuldre na webové sidla subjektov verejného sektora:

— nepredlozili vyplnené formulére, lebo nebolo potrebné predlozit Ziadne tiradné formuldre;

v pripade jednotlivcov, ktori za poslednych dvandst mesiacov neodoslali na sikromné wcely vyplnené
formuldre na webové sidla subjektov verejného sektora, hoci odoslanie tradnych formuldrov bolo
potrebné, dovody na neodoslanie:

— nebola k dispozicii takdto sluzba webového sidla,

— nedostatocné zruénosti alebo vedomosti (napriklad respondent nevedel, ako sa webové sidlo pouziva,
alebo jeho pouzitie bolo prili§ komplikované),

— (nepovinné) absencia elektronického podpisu alebo problémy s nim & absencia elektronického
preukazu totoZnosti/elektronického osvedcenia, ktoré sa vyzaduju na overenie/pouZivanie sluzby, alebo
problémy s nimi,

— ind osoba odoslala formuldre za respondenta (napriklad poradca, dafiovy poradca, pribuzny alebo
rodinny prislusnik),

— iny dovod alebo dévody neodoslania vyplnenych formuldrov subjektom verejného sektora online;

Specifické ukazovatele transakcii sluzieb elektronickej verejnej spravy v predchddzajicom kalenddrnom
roku:

— (nepovinné) celkovy pocet poslanych dafovych priznani jednotlivcov, celkovy pocet danovych priznani
jednotlivcov poslanych elektronicky, celkovy pocet dafovych priznani jednotlivcov poslanych
elektronicky cez sprostredkovatelov,

— (nepovinné) celkovy pocet vyhldseni o narodeni Zivych deti na matri¢nom drade, celkovy pocet elektro-
nickych vyhlaseni o narodeni Zivych deti na matri¢nom durade, celkovy pocet vyhldseni o narodeni
zivych deti poslanych elektronicky cez sprostredkovatelov na matri¢cnom trade,

— (nepovinné) celkovy pocet vyhldseni o tmrti na matricnom trade, celkovy pocet elektronickych
vyhldseni o timrti na matri¢cnom trade, celkovy pocet vyhldseni o tmrti poslanych elektronicky cez
sprostredkovatelov na matri¢cnom drade,

— (nepovinné) celkovy pocet vyziadanych rodnych listov, celkovy pocet rodnych listov vyziadanych
elektronicky,

— (nepovinné) celkovy pocet vyziadanych Gmrtnych listov, celkovy pocet tmrtnych listov vyziadanych
elektronicky.
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g) Pristup k technolégidm umoZiiujiicim pripojenie na internet alebo iné siete z akéhokolvek miesta
v akomkolvek Case (vSadepritomnd pripojitelnost) a ich pouZivanie

i) V pripade jednotlivcov, ktori pouzivali internet v priebehu poslednych troch mesiacov:

— poutzivanie mobilného telefénu alebo smartfénu na pripojenie sa na internet mimo domova alebo
pracoviska za posledné tri mesiace,

— pouzivanie prenosného pocitaca (napriklad laptop, tablet) na pripojenie sa na internet mimo domova
alebo pracoviska za posledné tri mesiace,

— pouzivanie inych mobilnych zariadeni na pripojenie sa na internet mimo domova alebo pracoviska za
posledné tri mesiace,

— nepouzivanie mobilnych zariadeni s pristupom na internet mimo domova alebo pracoviska za
posledné tri mesiace;

ii) v pripade jednotlivcov, ktori pouzivali mobilny telefén alebo smartfén na pripojenie sa na internet mimo
domova alebo pracoviska za posledné tri mesiace:

— pouzivanie mobilného telefénu alebo smartfénu cez mobilni telefénnu sief na pripojenie sa na
internet mimo domova alebo pracoviska za posledné tri mesiace,

— pouzivanie mobilného telefénu alebo smartfonu cez bezdrotovi siet na pripojenie sa na internet mimo
domova alebo pracoviska za posledné tri mesiace;

iii) v pripade jednotlivcov, ktori pouZivali prenosny pocita¢ na pripojenie sa na internet mimo domova alebo
pracoviska za posledné tri mesiace,

— pouzivanie prenosného pocitaca cez mobilni telefénnu siet s pristupom na internet mimo domova
alebo pracoviska s pouzitim USB modemu alebo SIM karty alebo mobilného telefénu ¢i smartfénu ako

modemu za posledné tri mesiace,

— pouzivanie prenosného pocitaca cez bezdrotova siet na pripojenie sa na internet mimo domova alebo
pracoviska za posledné tri mesiace.

B. POKRYTIE

1. Statistickymi jednotkami, na ktoré sa vzfahuji ukazovatele tykajiice sa domdcnosti uvedené v Casti A bode 2 tejto
prilohy, st domdcnosti, v ktorych je asponi jeden ¢len vo vekovej skupine 16 az 74 rokov.

2. Statistickymi jednotkami, na ktoré sa vztahuji ukazovatele tykajice sa jednotlivcov uvedené v casti A bode 2 tejto
prilohy, st jednotlivci vo veku 16 az 74 rokov.

3. Geografickd oblast zahffia domdcnosti alebo jednotlivcov, prip. domdicnosti aj jednotlivcov, ktori byvaja
v ktorejkolvek Casti tizemia ¢lenského $tdtu.

C. REFERENCNE OBDOBIE

Hlavnym referenénym obdobim pre zber statistickych tidajov je prvy tvrtrok 2017.

D. SOCIALNO-EKONOMICKE DOPLNKOVE UKAZOVATELE

1. V pripade tém a ich ukazovatelov uvedenych v Casti A bode 2 tejto prilohy, ktoré sa tykaji domdcnosti, sa
sleduju tieto doplnkové ukazovatele:

a) region bydliska $pecifikovany podla klasifikdcie regiénov NUTS 1;
b) (nepovinné) regi6n bydliska Specifikovany podla klasifikdcie regiénov NUTS 2;

c) geografickd poloha, teda ¢i sa bydlisko nachddza v menej rozvinutom regiéne, prechodnom regiéne alebo
rozvinutejSom regione;

d) stupen urbanizicie, teda ¢i sa bydlisko nachddza v husto osidlenej oblasti, stredne osidlenej oblasti alebo
riedko osidlenej oblasti;
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e) druh domdcnosti, uvedie sa pocet ¢lenov domdcnosti: (nepovinné) pocet osdb vo veku od 16 do 24 rokov,
(nepovinné) pocet $tudentov vo veku od 16 do 24 rokov, (nepovinné) pocet osdb vo veku od 25 do 64 rokov,
(nepovinné) pocet osob vo veku 65 rokov alebo viac a osobitne sa sleduje pocet deti vo veku do 16 rokov,
(nepovinné) pocet deti vo veku od 14 do 15 rokov, (nepovinné) pocet deti vo veku od 5 do 13 rokov,
(nepovinné) pocet deti vo veku 4 roky alebo menej;

f) (nepovinné) &isty mesacny prijem domdcnosti, ktory sa zistuje ako hodnota alebo v intervaloch zodpoveda-
jucich kvartilom prijmov;

g) (nepovinné) ekvivalentny celkovy ¢isty mesa¢ny prijem domécnosti v kvintiloch.

2. V pripade tém a ich ukazovatelov uvedenych v Casti A bode 2 tejto prilohy, ktoré sa tykaji jednotlivcov, sa
sleduju tieto doplnkové ukazovatele:

a) pohlavie;

b) krajina narodenia, pricom sa uvedie, ¢i sa osoba narodila v tuzemsku alebo v zahranici, ak v zahranici, uvedie
sa aj to, ¢i ide o iny ¢lensky $tat EU alebo o §tét, ktory nie je ¢lenskym $titom EU;

c) Stdtna prislusnost a uvedie sa, ¢i je osoba ob¢anom statu bydliska alebo ¢i osoba nie je ob¢anom $tatu bydliska
a dalej sa $pecifikuje, ¢i ide o obcana iného ¢lenského $titu EU alebo obcana $tatu, ktory nie je ¢lenskym
Staitom EU;

d) vek v dokoncenych rokoch; (nepovinné) do 16 rokov alebo nad 74 rokov, prip. oboje;
e) (nepovinné) fakticky rodinny stav, ¢i ide o osobu Zijiicu alebo neZijiicu v konsenzudlnom zvizku;

f) droveri vzdelania, pricom sa uvedie najvyssia Groveii dspesne dokonceného vzdelania podla Medzindrodnej
Standardnej klasifikcie vzdeldvania (ISCED 2011): najviac nizsie sekunddrne vzdeldvanie (ISCED 0, 1 alebo 2),
vyssie sekunddrne a post-sekunddrne netercidrne vzdeldvanie (ISCED 3 alebo 4), tercidrne vzdeldvanie (ISCED
5, 6, 7 alebo 8), nizsie ako primdrne vzdelavanie (ISCED 0), primirne vzdeldvanie (ISCED 1), niZsie
sekunddrne vzdeldvanie (ISCED 2), vysSie sekunddrne vzdeldvanie (ISCED 3), post-sekundirne netercidrne
vzdeldvanie (ISCED 4), kritkodobé tercidrne vzdeldvanie (ISCED 5), bakaldrska alebo ekvivalentnd droven
(ISCED 6), magisterskd alebo ekvivalentnd Groveri (ISCED 7) alebo doktorandska alebo ekvivalentnd troven
(ISCED 8);

g) ekonomickd ¢innost a postavenie v zamestnani, pricom sa uvedie, ¢i je osoba zamestnanec alebo samostatne
zdrobkovo ¢innd osoba vritane vypoméhajicich ¢lenov domdcnosti v rodinnom podniku (nepovinné:
zamestnanci alebo samostatne zdrobkovo ¢inné osoby na plny pracovny cas, zamestnanci alebo samostatne
zdrobkovo ¢inné osoby na kratsi pracovny Cas, zamestnanci so stdlym zamestnanim alebo zamestnanim na
dobu neur¢itli, zamestnanec s docasnym zamestnanim alebo pracovnou zmluvou na dobu ur¢itd, samostatne
zdrobkovo ¢inné osoby vratane vypoméhajtcich ¢lenov domacnosti v rodinnom podnikuy);

h) (nepovinné) ekonomicky sektor zamestnania:

sekcie NACE Rev. 2 Opis
A Polnohospodarstvo, lesnictvo a rybolov
B,C,DaE Priemyselnd vyroba, tazba a dobyvanie a iné priemyselné odvetvia
F Stavebnictvo
G Hal Velkoobchod a maloobchod, doprava, ubytovacie a stravovacie sluzby
) Informdcie a komunikdcia
K Finan¢né a poistovacie ¢innosti
L Cinnosti v oblasti nehnutelnosti
MaN Sluzby pre podniky
O,PaqQ Verejnd sprava a obrana, vzdeldvanie, zdravotnictvo a socidlna pomoc
R, S, TaU Ostatné ¢innosti
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i) ekonomickd ¢&innost a postavenie v zamestnani, pricom sa uvedie, ¢i je osoba nezamestnand alebo je
nepracujuci Student, alebo z iného dévodu nepracujici jednotlivec (nepovinny tdaj: osoba je na déchodku
alebo pred¢asnom dochodku, prestala podnikat, mé trvalé zdravotné postihnutie, je v povinnej vojenskej
sluzbe alebo civilnej sluzbe, vykondva domdce prace alebo je neaktivna z akéhokolvek iného d6voduy);

j) zamestnanie podla Medzindrodnej Standardnej klasifikdcie zamestnani (ISCO-08), pricom sa uvedie, ¢i je osoba

klasifikovand ako manudlny pracovnik, nemanudlny pracovnik, pracovnik v oblasti IKT, pracovnik mimo
oblasti IKT a ako nepovinny ddaj vietky zamestnania podla ISCO-08 na dvojmiestnej tirovni.

E. PERIODICITA

Udaje stanovené v tejto prilohe sa za rok 2017 predlozia jednorazovo.

F. LEHOTY NA ZASIELANIE VYSLEDKOV

1. Zaznamy individudlnych Gdajov v zmysle ¢lanku 6 nariadenia (ES) ¢. 808/2004 a bodu 6 prilohy II k nemu, ktoré
neumoziuji priamu identifikdciu prislusnych Statistickych jednotiek, sa zaslt Eurostatu do 5. oktébra 2017. Do
tohto ddtumu mus{ byt sibor tdajov dokonéeny, zvalidovany a prijaty.

2. Metatidaje uvedené v ¢ldnku 6 nariadenia (ES) ¢. 808/2004 sa zasli Eurostatu do 31. mdja 2017.
3. Spréava o kvalite uvedend v ¢lanku 7 ods. 3 nariadenia (ES) ¢. 808/2004 sa zasle Eurostatu do 5. novembra 2017.
4. Udaje a metatidaje sa Eurostatu za3ld s pouZitim sluzieb jednotného kontaktného miesta v stilade so §tandardnom

vymeny stanovenym Eurostatom. Metatidaje a sprava o kvalite sa poskytnil v Standardnej Struktire stanovenej
Eurostatom.
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