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MESTSKY ROZVOJ

PLANOVANIE S LUDMI

Ing. arch. Viera Kiselova, architektka-urbanistka a pecialistka na participaciu, MsU Trnava

Potrebujeme vobec ludi do planovania zapajat? A ako velmi? Co od nich mézeme zistit
a ako to vyuzit? Na ¢o sa ich budeme pytat a ako? Co urobime s tym, ¢o nam odpovedia?
Ako to pouzijeme? A musime to pouzit? Co ak budti chciet nejak hltipost?
To nechame rozhodnuit laikov? A nezdrzi nas to zbytoéne?
Podobne sa pyta kazdy, kto o participacii uvaZuje a eSte tplne nevie, ¢o od toho ¢akat.
Mozno vas to prekvapi, ale toto st zaroven otazky, ktoré si v mierne pozmenenej podobe
pred kazdym participativnym procesom kladu aj experti. Podme sa teda na ne spolu pozriet.

U rbanistické projekty su dlhoro¢né, komplikované procesy
s mnozstvom krokov a nekonecénych rokovani. VSetko so vSet-
kym suvisi a hoci projekty verejnych priestorov premyslite Gplne do
detailu, nieco aj tak prekvapi. Vzdy. Kazda dal$ia faza, ktort do uz
aj tak dlhych procesov chceme doplnit, musi preto naozaj prinasat
hodnotu.

OBYVATELIA A EXPERTI
Pri strategickych rozhodnutiach miest je potrebné zvaZovat vela na-
vzajom sa ovplyviujlcich vstupov a opriet sa o nézory expertov na
tu-ktort oblast. Je tazké predstavit si SirokU verejnost ako rovnocen-
ného partnera v komplexnej odbornej debate plnej neznamych termi-
nov a tedrii. Je Uplne v poriadku rozhodovanie ponechat odbornikom.
Ale nie vzdy si ako odbornici na planovanie miest uvedomujeme,
Ze kazdy miestny obyvatelje expertom na svoje okolie. Dennodenne

sa v fiom pohybuje a pozna ho v kazdom roénom obdobi. Ludia maju
cenné informacie, ktoré z map ani pri obhliadkach miesta nezistime,
avacésina sa s nami o ne aj rada podeli - ak im na to déme prileZitost.

”

“...kazdy miestny obyvatel'je expertom na svoje okolie

DOVODY A MIERA ZAPOJENIA
Zaujimaju nas informécie o Uzemi, o tom, aké ma problémy? Alebo
chceme zistit, ¢im je miesto pre jeho uzivatelov vynimocéné, aby sme
to v novom ndvrhu zbytocéne neznicili? LepsSie rieSenie v buddcnosti
zohladriujuce prirodzené kvality lokality je dobrym dévodom ludi zapo-
jit. Amozno dobrym spdsobom, ako uSetrit mestu ajeho obyvatelom
do budticnosti peticiu.

Velmi dobrymi dévodmi je aj zistovanie potrieb uzivatelov. Toho,
ako by si obyvatelia priali miesto vyuzivat, alebo pytanie sana to, ¢o

Planovanie dvora s obyvatelmi priamo na sidlisku Na hlinach v Trnave Foto: Kristina Griacova
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im vich okoli chyba. MoZno sa obavame, Ze laici budu navrhovat ho-
tové, ale nepremyslené rieSenia pochybnej kvality, pretoze nevidia
vSetky stvislosti. Ale za konkrétnymi nédvrhmi aj za tymi uletenymi
st skutocné problémy a potreby. A my sa mézeme zamerat priamo
na tie.

V pripade, Ze ako odbornici méme uz pomerne jasno v tom, aké
rieSenia prichadzaju do Uvahy, ale chceme siich s ludmi overit a do-
plnit, m6Zeme sa s obyvatelmi poradit. Vtedy je na mieste dat na
vyber z moznosti. S kladenim otézok ale opatrne! Treba si dat pozor,
aby sme nevyvolali mylny dojem, Ze obyvatelom pontkame moznost
rozhodovat, ak to tak nie je.

Miera zapojenia obyvatelov moZe byt rozna. Niekedy namide o to,
zapojit ich priamo do rozhodovania alebo sa poradit. Inokedy potrebu-
jeme doplnit informéacie a niekedy némide najmé o to, ludiinformovat,
aby v dostatocnej miere a véas vedeli, ¢o pre nich planujeme. Koniec
koncov informovanie je zakladom kazdej participacie. A najcastejsie
pdjde o kombinéciu viacerych z tychto moznosti. Pre tych, ktori ne-
vedia, kde zacat, méZe byt ndpomocna tedria k rebriku participécie
od S. Arnsteinovej.

TRANSPARENTNOST A JASNOST

Prizapojeniverejnosti sanemusime vzdat rozhodovania. Je v poriad-
ku, ak o danej veci chceme rozhodndt v odbornom pléne a zaujima
nas iba nazor ludi. Aj ak finélne rozhodnutie prinaleZi niskomu inému,
napriklad poslancom. Mieru zapojenia verejnosti treba nastavovat
podla potrieb projektu. DéleZité je urobit siv tomjasno uz na zaciatku
ajasne to aj navonok komunikovat. A to v celom procese. Treba, aby
to bolo popisané v sprievodnych textoch a vnimatelné aj z formu-
lacie kazdej jednej otézky. Tu naozaj pozor na slovicka. Je lepsie sa
viackrat poradit.

»Pri zapojeni verejnosti sa nemusime vzdat
rozhodovania.”

ZROZUMITELNY JAZYK

Velmi, naozaj velmi doleZité je, ak st texty amateridly uréené laikom,
abyim boli aj zrozumitelné. Participativne procesy st mostikom medzi
expertmi a verejnostou a jazyk participacii by mal byt vzdy a zadsad-
ne prispdsobeny tym, ktorych chceme zapajat. Ci uz sa obraciame
na verejnost Siroku alebo odbornu a organizovanu, ako su napriklad
obcianske zdruZenia. Dvojnasobne to plati pre formulacie otazok
a vysvetlujucich textov. Mali by byt pisané jasnym zrozumitelnym
jazykom.

DOBRY PROCES
Dovody, pre ktoré samospravy prvykrat siahaju po zapojeni verej-
nosti, s rézne, od aktivnej snahy o vypocutie ludi, az po to, Ze je
vyziadana zakonom. Alebo preto, Ze mat participaciu je vyhodou
pri posudzovani Ziadosti o eurépsky grant. Preco nie, nejako zacat
treba. KliCové je nastavit dobre participativny proces a mieru zapo-
jenia obyvatelov, a to ajvzhladom na vlastné kapacity a skisenosti.
Rozdiely v motivécii sa prirodzene prejavuju v pripravenosti insti-
tlcie aktivne sa zapojit a v dévere k procesu ako takému. Ajv ochote
venovat mu prostriedky a vlastné kapacity Uradu. Tato pociatocna
opatrnost je Uplne v poriadku. LepSie zacat v mensom a pomaly si
osvojovat nové postupy, nez snazit sa proces oklamat. Treba si vel-
mi dobre premysliet, ¢o zapojenim verejnosti mdézeme ziskat a ¢i do
participécie vobec ist. PretoZe lepsia ziadna participacia ako zl4. Ta
sa vypomsti v nedévere obcanov do budtcnosti.

»lepsia Ziadna participacia ako zIa”

Planovaci piknik s obyvatelmi na ihrisku Gejzu Dusika v Trnave
Foto: Zuzana Krivosova

KDE SA PORADIT

Zékladnu tedriu o participacii verejnosti, ale aj praktické
priklady je mozné néjst napriklad v Kniznej edicii
participacie na strankach Splnomocnenca vlady pre rozvoj
obcianskej spolo¢nosti - participacia.eu. Daju sa tu pozriet

aj videa z diskusného formatu Kabinet participacie alebo
naucného online cyklu Na obéanoch zélezi.

Velmi dobrym
podkladom je
bratislavsky manuél
participacie Ako
porozumiet mestu
ajeho ludom.
Najdete ho na stranke
Metropolitného
inStititu Bratislavy
a tiez Cesky pisany
dokument Institutu
planovani a rozvoje
hlavniho mesta Prahy -
Manual participace.

Pre radu je mozné

si zgjst aj na online

diskusny format

Virtualne namestie, za

ktorym stoji skupina nezavislych expertov na participaciu.
Prebieha pravidelne prvé utorky v mesiaci a je vysielany

v rovnomennej skupine na facebooku, pricom sa pracuje aj
na spusteni webu virtualnenamestie.sk.

RESUME: PLANNING WITH PEOPLE Residents are experts on their surroundings and
the environment in which they live. If we want to involve them in planning, it is fair if it is
made clear what they can and cannot decide. Involving the public does not mean giving
up decision-making, but if we want to use the word participation, it means that it is mainly
the people who decide. There is a need to know what can be decided by the residents and
to communicate this clearly. Residents and the city will save themselves the inconvenience.
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